
 
 

 

 
 
 

 

 

البيانات في برنامج الممرمعلومات حماية   

ᢝ برنامج الممر
ᡧᣚ اناتᘭة البᘌمعلومات حما 

ᢝ نجمعها عنك ᛿ما عن مᜓان ومدة تخᗫᖂنها. 
ᡨᣎانات الᘭة البᘭل عن ماهᘭالتفصᗷ ح ᡫᣄᙏ د أنᗫᖁن ᢝᣢᘌ ماᘭف 

 

   1.  الممر وᘭᗖاناتك

ᢝ غاᘌة الأهمᘭة ᗷال سᘘة لنا. 
ᡧᣚ برنامج الممر هو أمر ᢝ

ᡧᣚ مشاركتك ᢝ
ᡧᣚ ةᗫᣄالأمان والᙏ أنناᗷ علم ᣢسأل عن مواضيع نحن ع

 من هذا السᛞب نقوم ᗷجمع قدر ممكن من الحماᘌة أقᣕشخصᘭة للغاᘌة وᗖأن هذه المعلومات تتطلب 
᠍
. اِنطلاقا

ᢝ عاᢝᣠ المستوى
ᡧᣎار تقᘭحمايتها وفق معᗷ لة قدر الإمᜓان ونقومᘭة قلᘭمعلومات شخص .   

 لقانون حماᘌة البᘭا
᠍
ᢝ المسؤول عن حماᘌة بᘭاناتك وفقا

ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌبرل ᢝ
ᡧᣚ الجامعة الحرة ᢝᣦ ، ᢝ ᢔᣍنات الأور  

KaiserswertherStraße 16-18, 14195 Berlin 
ددͭي ᗷالتواصل معنا ᡨᣂخدمتك، لات ᢝ

ᡧᣚ ة فنحنᘭة التالᘭمعلومات الخصوصᗷ ك أي أسئلة متعلقةᘌان لد᛿ إذا 
ᢝ عᘌ  ᢔᣂمكنك التواصل مع فᗫᖁق الممر 

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الإلᗫ ᢔᣂال ᢔᣂع  
(almamar@ewi-psy.fu-berlin.de) . 

  
 

  2.  علام ᘌدور حماᘌة البᘭانات؟  

ᘌ ᢝمكن أن تخص الشخص ᚽشᜓل واضح. 
ᡨᣎانات الᘭشمل البᛒ ة. هذاᘭانات الشخصᘭة البᘌانات تدور حول حماᘭة البᘌحما

ᢝ لا ᘌمكن أن 
ᡨᣎأو رقم الهاتف. المعلومات ال ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الإلᗫ ᢔᣂف، عنوان الᗫᖁهذه تتضمن معلومات مثل الاِسم، رقم التع
. رتᘘطة ᗷالهᗫᖔة الشخصᘭة لᛳست مضمّنة تحت خانة البᘭانات الشخصᘭةتكون م  

 ᣢة ونحافظ عᗖᖔة المطلᘭالمعلومات التقن ᣢشᜓل صارم عᚽ ᣆة واِستخدامها فإننا نقتᘭانات الشخصᘭعند جمع الب
 عندما ᘌكون ᗷالإمᜓان نقوم ᗷالاِستغناء عن جمع البᘭانات الشخصᘭة. نحن 

᠍
وط القانونᘭة. دائما ᡫᣄستخدم الᙏنجمع و

 ᗷذلك. المهم لنا أن تكونͭي قد فهمتͭي لماذا نقوم ᗷجمع 
᠍
البᘭانات الشخصᘭة فقط إذا وافقت أو إذا سُمِح لنا قانونᘭا

. البᘭانات وᗖماذا ᙏستخدمها   

  3.  أي بᘭانات سوف يتم جمعُها؟

: لإجراء الدراسة حول الممر نقوم ᗷجمع وᗖالعمل عᣢ البᘭانات الشخصᘭة التالᘭة  
للتطبيق بᘭانات ᘻسجᘭل الدخول  

ᢝ علᘭه. لهذا الغرض نجمع اسم 
ᡧᣍالقانو ᢕᣂك من الدخول غᗷة حساᘌة لحماᗫور ᡧᣅ ل الدخول خاصتكᘭسجᘻ اناتᘭب

. الᣄ المُختارᗫن من قᘘِلك و᛿لمةالمُستخدم   
 معلومات التواصل

) حᡨᣎ نت ᢝ
ᡧᣍو ᡨᣂ᜻دك الإلᗫᖁك (رقم هاتفك أو بᗷ جمع معلومات الاِتصال الخاصةᗷ ل نقومᘭسجᘻ مكن من اِستعادة معلومات

ك ᗷالاِسᙬبᘭانات الاِستطلاعᘭة وលرسال قسائم الأمازون يͭ الدخول الخاصة ᗷك إᣠ الممر إذا فقدت ᢕᣂنتمكن من تذك ᡨᣎها وح
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ᢝ الاِتصال 

ᡧᣚ الحقᗷ اتك، فإننا نحتفظᘭة تهدد ح ᢕᣂأزمة خط ᢝ
ᡧᣚ ذلك، إذا علمنا أنك ᣠالإضافة إᗷ .إطار هذه الدراسة ᢝ

ᡧᣚ
. نقاذ ᗷفرق الإ    

 البᘭانات الصحᘭة
نحن نجمع البᘭانات الصحᘭة ذات الصلة للدراسة العلمᘭة لفعالᘭة الممر. ᗷالإضافة إᣠ ذلك، نقوم ᗷفحص ما إذا ᛿انت 

الفعالᘭة تختلف بឝختلاف الضغوطات والإجهادات النفسᘭة، أو بឝختلاف طᗫᖁقة العلاج المتᘘعة. لهذا نقوم ᗷجمع 
متعلقة ᗷالهجرة، القلق والاᜧتئاب، الأحداث الصادمة، الأعراض المتعلقة ᗷاضطراب ما اسᙬبᘭانات حول  الضغوطات ال

ᗷعد الصدمة، تعاᢝᣖ المواد الضارة، وجودة الظروف الحᘭاتᘭة ᗷالإضافة إᣠ العلاج السابق واستخدام الخدمات الصحᘭة 
ة الدراسة ᡨᣂب خلال فᘭارات الطبᗫذلك عدد ز ᢝ

ᡧᣚ ماᗷ .  
 البᘭانات الدᘌموغرافᘭة

غراض᠏ علمᘭة، سᚏتم جمع المᗫᖂد من المعلومات عنك. هذه المعلومات تعمل عᣢ التحقق فᘭما إذا ᛿ان تأثᢕᣂ الممر لأ 
، الحالة الاجتماعᘭة، والحالة المهنᘭة ᢝᣥل العلᘭة، التحصᘭعوامل مثل: الج س، العمر، الج س ᣢع 

᠍
. ᘌختلف اِعتمادا  

 ᗷجمع ᗷلد الأصل وᗖلد 
᠍
، نقوم أᘌضا ᡧ ᢕᣌة للنازحᘘال سᗷ  ان᛿ ما إذا ᢝ

ᡧᣚ ووقت رحلة اللجوء من أجل التحقيق ᢝᣠالإقامة الحا
. تأثᢕᣂ الممر ᘌختلف تᘘعا لهذه العوامل  

 بᘭانات الاستخدام
، فإنه سᚏتم  ᢝᣜهاتفك الذ ᣢانات الاستخدام. عند استخدامك تطبيق الممر عᘭن بᗫᖂعند استخدام تطبيق الممر يتم تخ

 ᢝᣞᘭشᜓل أوتوماتᚽ ةᘭانات التالᘭحفظ الب ᘭب ᢝ
ᡧᣚد أو اᗫستخدمه (أندروᘻ ل الذيᘭشغᙬل الدخول خاصتك: نظام الᘭسجᘻ نات

 : ᢝᣢᘌ انات حول ماᘭتم جمع بᚏذلك س ᣠالإضافة إᗷ .لᘭشغᙬسخة نظام الᙏ سخة جهازك وᙏ ،سخة التطبيقᙏ ،(أي أو إس
ᢝ  (عᣢ سᘭᙫل المثال لتحدᘌد إذا تمالبᘭانات المنقولة،  حجم ᢔᣍ ᢝ

ᡨᣍ ᢝ
ᡨᣍ شᘻبرمز حالة ا ᣥسᛒ انات بنجاح)، رمز  ماᘭنقل الب

ة من هذا العنوان.  ᢕᣂة هذا العنوان لأنه يتم حذف الثمان بتات الأخᗫᖔالجهاز المستخدم. يتم إخفاء هᗷ الخاص ( ᢝ ᢔᣍ ال(أي  

ᢝ تقيᘭمات مجهولة المصدر لأغراض إحصائᘭة (عᣢ سᘭᙫل المثال
ᡧᣚ ملفات السجل ᢝ

ᡧᣚ يتم جمع واستخدام المعلومات المخزنة 
ᡧ عرضنا  . الاستخدام)لتحلᘭل سلوك  ᢕᣌتحس ᢝᣠالتاᗖتكون نظر᠍ا لأن عناو  و ᢝ ᢔᣍ ن أيᗫ ،ما هو موضح أعلاه᛿ جعل مجهولة المصدرᘌ مما

 .
᠍
ᡧ غᢕᣂ ممكنا ᢕᣌالنتائج لعنوان مع ᡧ ᢕᣌن ملفات  تعيᗫᖂم، يتم تخᘭللأغراض التقيᘭسجᙬعد هذا  الᗷ .ةᘭة والماضᘭة الحالᘭمᗫᖔللسنة التق

ست
ُ
ᘻ .تم حذف ملفات السجلᚏح بها الوقت، سᣆالم ᢕᣂبع محاولات الوصول غᙬد وتᘌض᠍ا لمحاولة تحدᘌانات أᘭخدم هذه الب .  

ᢝ التطبيق.  نقوم أᘌض᠍ا بتخᗫᖂن عدد مرات استخدامك لتطبيق الممر 
ᡧᣚ ووظائف معينة   

ᢝ التطبيق (عᣢ سᘭᙫل المثال، ᗷداᘌة الجلسة أو إᝏمال ال شاط المخطط له) 
ᡧᣚ شطةᙏجمع أوقات الأᗷ وأرقام لهذا الغرض، نقوم

ᢝ التطبيق (عᣢ سᘭᙫل المثال، عدد الأᙏشطة المخطط لها أو عدد الرسائل المرسلة إᣠ الأشخاص الذين ᛒساعدون ). 
ᡧᣚ الإجراءات

ᢝ تمارᗫن الممر (النص والصوت والصور) ᗷحᘭث ᘌمكنك الوصول إليها من الأجهزة الأخرى. 
ᡧᣚ ذلك، يتم حفظ إدخالاتك ᣠالإضافة إᗷ

ᗫل إدخالاتكوᗫتم أᘌض᠍ا تخᗫᖂنها ح ᡧ ᡧᣂم الملاحظات والدعم لك. لن يتم تᘌنت من تقد ᡨᣂالإن ᢔᣂيتمكن معالجك ع ᡨᣎ .  
من التواصل مع  يͭ عند استخدامك لنظام المراسلة المتᜓامل من الممر، يتم إرسال رسائلك إᣠ الخادم وتخᗫᖂنها لتتمكن

ص الذين ᛒساعدوننا وᗫدرسون الدعم من ᛒساعدك من خلال نظام المراسلة المتᜓامل. تكون الرسائل مرئᘭة للأشخا
. لضمان الدعم الأمثل  

سᚏتم تخᗫᖂن بᘭاناتك ᗷالاِرتᘘاط مع اسم ᘻسجᘭل الدخول، طالما أن الدراسة قائمة. ᗷمجرد اᝏِمال الدراسة، ستكون جميع 
ᢝ أنه لن ᘌعود من الممكن معرفة بᘭاناتك. ᚽشᜓل مجهول، يتم 

ᡧᣎعᘌ انات المُجمَعة مجهولة المصدر. هذاᘭاناتك البᘭن بᗫᖂتخ
. لمدة عᡫᣄ سنوات عᣢ الأقل   

ᢝ الدراسة وفق᠍ا للمادة 
ᡧᣚ ة للمشاركةᘭموافقتك الطوع ᣢاناتك عᘭة  1، الفقرة 6تعتمد معالجة بᘌمن اللائحة العامة لحما

ᢝ أي وقت. إذا قمت ᗷذلك، سوف ت سحب من الدراسة. سᚏتم تخᗫᖂن  .(GDPR) البᘭانات
ᡧᣚ مكنك إلغاء هذه الموافقةᗫو

ناتك مع اسم ᘻسجᘭل الدخول الخاص ᗷك طالما أن الدراسة مستمرة. ᗷمجرد الانتهاء من الدراسة، سᚏتم إخفاء هᗫᖔة بᘭا
ᢝ أنه لم ᘌعد من الممكن تخصᘭص البᘭانات لك شخصᘭ᠍ا. يتم تخᗫᖂن البᘭانات 

ᡧᣎعᘌ تم جمعها. وهذا ᢝ
ᡨᣎانات الᘭجميع الب

. سنوات عᣢ الأقل 10مجهولة المصدر لمدة   
ᢝ يتم لممر: موقع وᗫب ا

ᡨᣎل الᘭسجᙬملفات ال ᢝ
ᡧᣚ 

᠍
إذا قمت ᗷالدخول إᣠ موقع وᗫب الممر، سᚏتم تخᗫᖂن البᘭانات تلقائᘭا

ات العرض الذي  ᡧ ᢕᣂستخدمه ومᘻ ل الذيᘭشغᙬــــخ والوقت ونظام الᗫشمل هذه: التارᘻبواسطة الخادم. و 
᠍
إᙏشاؤها تلقائᘭا

. ᘻستخدمه والمتصفح الذي ᘻستخدمه  
 

 

 4.  من ᘌحتفظ ᗷمعلوماتك؟



 
 ᢝ

ᡧᣚ نها بواسطة الجامعة الحرةᗫᖂواِستخدامها وتخ 
᠍
ونᘭا ᡨᣂ᜻قة الموضحة أعلاه إلᗫᖁالطᗷ تتم معالجتها ᢝ

ᡨᣎانات الᘭيتم جمع الب
ᡧ من دون موافقتك أو كنا  ᢕᣌبرل ᢝ

ᡧᣚ طرف ثالث أو اِستخدامها خارج الجامعة الحرة ᣠرها إᗫᖁانات لن يتم تمᘭهذه الب . ᡧ ᢕᣌبرل
 بឝعطاء المع

᠍
ᡧ قانونᘭا ᢕᣌلوماتمُلزَم .  

 

 5.  أين يتم حفظ بᘭاناتك؟

 ᢝ
ᡧᣚ ةᘭمبيوتر الألمانᝣز الᜧمرا ᢝ

ᡧᣚ خوادم ᣢاناتك عᘭتم حفظ بᙬس 
. Hetzner Online GmbH 

. ᘌضمن المشغل الأمان المادي للبᘭانات والحماᘌة من الوصول غᢕᣂ المᣆح ᗷه إليها عᢔᣂ الشᘘكة  
. ISO 27001 مُعتَمد وفق Hetzner 

ᢝ تركز عᣢ حماᘌة المعلوماتᢝᣦ  وتقنᘭات المعلومات. 
ᡨᣎارة عن مدونة قواعد سلوك والᘘع ISO 27001 

  6.  كᘭف يتم حماᘌة بᘭاناتك

وتوكول ذو الطᘘقة الآمنة مما ᘌمنع أي  ᢔᣂس أو الᛞالمُق ᢔᣂالتطبيق يتواصل مع المُخَدم من خلال الاتصالات المشفرة ع
حماᘌة وذلك المُخَدم وᗖنك المعلومات خلف جدار ال طرف ثالث من قراءة بᘭاناتك ᗷطᗫᖁقة غᢕᣂ مᣆح بها. ᘌقع ᛿ل من

. لتقيᘭد الدخول  

Cookies  .7 

 لن يتم جمع أي منها. 
 

ةالعناᣅ ال شط  .8 

ᛒستخدم موقع الممر تطبᘭقات جافا وجافا سكᛞᗫᖁت. ᘌمكنك ضᘘط متصفحك ᗷحᘭث يرفض ᘻشغᘭل مثل هذه التطبᘭقات أو ᘌطلب 
. ᘌمكن القᘭام ᗷذلك أᘌض

᠍
ᢝ هذه منك التأᘭᜧد مسᘘقا

ᡧᣚ اك ᡨᣂلغاء الاشឝومع ذلك، إذا قمت ب .
᠍
امج الإضافᘭة المتاحة مجانا ᢔᣂاستخدام الᗷ 

᠍
ا

ᢝ موقع الᗫᖔب. 
ᡧᣚ عد الآن من استخدام وظائف معينةᗷ قات، فقد لا تتمكنᘭالتطب  

  
 . حقوقك9

 ᢝ
ᡧᣚ25  ارᘌ2018أ  ᡧ ᢕᣌقوّي حقوق المُستخدمᘌُ ذ والذيᘭالتنف ᡧ ᢕᣂح ᢝ ᢔᣍانات الأورᘭة البᘌوالمُستخدمات عند  دخل قانون حما

لتطبᘭقات أو مواقع ةͭ مُعالجة البᘭانات الشخصᘭة. ᣄᘻي هذه الحقوق لك ᛿مُستخدم  
 I-REACH. 

 حق الاستعلام
ᢝ الاستعلام عن بᘭاناتك الشخصᘭة وطلب الوصول إليها و ͭ أو الحصول عᙏ ᣢسخة من هذه البᘭانات

ᡧᣚ ك الحقᘌلد .  
 

 تصحيح أو محو أو تقيᘭد معالجة البᘭانات
ᢝ طلب تصحيح أو حذف أو تقيᘭد مُعالجة بᘭاناتك الشخصᘭة

ᡧᣚ ك الحقᘌلد .  
 

اض عᣢ معالجة البᘭانات ᡨᣂإلغاء الموافقة أو الاِع 
اض عᣢ مُعالجة بᘭاناتك ᡨᣂأي وقت والاِع ᢝ

ᡧᣚ ةᘭاناتك الشخصᘭمُعالجة ب ᣢمكنك إلغاء موافقتك عᘌ .  
 

 قاᗷلᘭة نقل البᘭانات
ᢝ البᘭانات الشخص

ᡨᣛتل ᢝ
ᡧᣚ ك الحقᘌلد ᣠانات إᘭا ونقل هذه البᘭ᠍ل للقراءة آلᗷك وقا ᡨᣂك بت سيق منظم ومشᗷ ة المتعلقةᘭ

. شخص آخر مسؤول دون تدخلنا   
 

 حق الشكوى
ᢝ التواصل مع السلطة المُختصة المَعنᘭة ᗷحماᘌة البᘭانات وتقدᘌم شكوى لها 

ᡧᣚ ك الحقᘌلد .  
 

ᢝ ممارسة الخصوصᘭة 10
ᡧᣚ ات ᢕᣂالتغي .  



 
ات المُستمرة  ᢕᣂضوء التغ ᢝ

ᡧᣚ ممارسات ᢕᣂتغي ᢝ
ᡧᣚ الحقᗷ عات ذات الصلة، نحتفظᗫ ᡫᣄᙬا والᘭنت، وخاصة التكنولوج ᡨᣂالإن ᢝ

ᡧᣚ
. ثم يتم الإعلان عن هذه التعدᘌلات عᣢ ممارسات 

᠍
الخصوصᘭة الخاصة بنا من وقت لآخر، إذا ᛿ان ذلك مطلᗖᖔا

، إذا ᛿ان ذلك مم ᡧ ᢕᣌميᗫᖔتق ᡧ ᢕᣌأسبوع ᢝ
ᡧᣚ ةᘭهذه الصفحة مع مهلة زمن ᢝ

ᡧᣚ ة هناᘭالخصوص ᣠتؤدي إ ᢝ
ᡨᣎب الظروف الᛞسᚽ 

᠍
كنا

. التعدᘌل  

لاتصال   ا.  11 
لشخص المسؤول عن معالجة بᘭاناتك الشحصᘭة هوا  

  Prof Dr Christine Knaevelsrud. 
 ᢔᣂاناتك. الرجاء مراسلتنا عᘭحال وجود أي أسئلة عن معالجة ب ᢝ

ᡧᣚ  
almamar@ewi-psy.fu-berlin.de 

 مراسلة محققͭة حماᘌة 
᠍
ᡧ الحرةبឝمᜓانك أᘌضا ᢕᣌجامعة برل ᢝ

ᡧᣚ اناتᘭالب   
Dr Karsten Kinast : datenschutz@fu-berlin.de 

 

 


